Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°.
13.709/18) é uma lei que protege os Dados Pessoais das
pessoas naturais -Titular- ,visando garantir a transparéncia e
seguranca no tratamento desses dados.
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1.0BJETIVO

Nossa Politica visa estabelecer os regramentos internos e procedimentais
para que a CEMERGE esteja adequada as normas vigentes sobre
protecao dados:

(i) de privacidade e protecao de dados de pacientes, pessoas fisicas,
juridicas, colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos,
parceiros de negodcios, e todos os titulares de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis aos quais a CEMERGE tenha acesso no exercicio
regular de suas atividades;
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(ii) de aplicacao ao tratamento de dados pessoais, incluindo-se coleta,
registro, armazenamento, processamento, uso, compartilhamento, e
eliminagao de dados;

(iii) da Lei Geral de Protecao de Dados (“LGPD");

2. ALCANCE

Politica de Privacidade de Dados e Conformidade com LGPD se aplica aos

seus funcionarios, colaboradores, administradores, parceiros, terceiros,
fornecedores e prestadores de servigo, independentemente de local de
atividade ou funcao.

3. LEGISLAGOES CORRELATAS

Constituicao Federal Brasileira

Marco Civil da Internet - Lei 12.965/14

Lei Geral de Protecao de Dados - Lei 13.709/18
Instrugdes Normativas do CFM

GDPR

4.LEXICO

Agentes de tratamento - o controlador e o operador.

Aplicacoes de internet - o conjunto de funcionalidades que podem ser
acessadas por meio de um terminal conectado a internet.

Autoridade nacional - 6rgao da administracao publica responsavel por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o
territério nacional.

Banco de dados - conjunto estruturado de dados pessoais,
estabelecido em um ou em varios locais, em suporte eletronico ou fisico.
Conexao a internet - a habilitacdo de um terminal para envio e
recebimento de pacotes de dados pela internet, mediante a atribuicao ou
autenticacao de um endereco IP.



Controlador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
a quem competem as decisoes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

Dado pessoal - informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel. Pode incluir, nome, sobrenome, apelido, idade, endereco
residencial ou eletronico, dados de localizacdo, placas de automovel,
perfil de compras, numero do Internet Protocol (IP), dados académicos,
historico de compras, dentre outros.

Dado pessoal sensivel - dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao
de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a
vida sexual, dado genérico ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural.

Eliminagcao - exclusao de dados ou de conjunto de dados armazenados
em banco de dados, independentemente do procedimento empregado.
Encarregado - pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar
como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e
a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

Internet - o sistema constituido do conjunto de protocolos ldgicos,
estruturado em escala mundial para uso publico e irrestrito, com a
finalidade de possibilitar a comunicagao de dados entre terminais por
meio de diferentes redes.

Operador - pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.
Titular de dado - pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
gue sao objeto de tratamento.

Tratamento de dado - toda operacao realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producao, recepcao, classificacao,
utilizagao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagao
ou controle da informacdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia,
difusdo ou extracao.

Uso compartilhado de dados - comunicagao, difusao, transferéncia
internacional, interconexao de dados pessoais ou tratamento
compartilhado de bancos de dados pessoais por érgaos e entidades



publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e
entes privados, reciprocamente, com autorizacao especifica, para uma
ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos,
ou entre entes privados.

5. RESPONSABILIDADES:

a) Todos os funcionarios, colaboradores, administradores,
parceiros, terceiros e prestadores de servicos

i. Cumprir com as diretrizes impostas pela legislacao vigente, pelo
Cddigo de Conduta da CEMERGE e pelas Politicas internas.

ii. Zelar pelos bens, dados e informacdes de propriedade da CEMERGE
iii. Zelar pela privacidade dos dados coletados e tratados pela CEMERGE
iv. Adotar os melhores esforgos para resguardar a seguranca dos dados,
em especial os de natureza pessoal e pessoal sensivel, sob guarda
CEMERGE.

b) Area de Tecnologia da Informacao
i. Determinar todas as regras de seguranca da informacao a serem
adotadas pela CEMERGE e seus colaboradores.

ii. Determinar as regras de tratamento dos dados coletados
legitimamente pela CEMERGE.

iii. Realizar, sob coordenacao do Encarregado e sempre que solicitado
pelo titular do dado, a exclusao de todas as informacdes da base de
dados da CEMERGE.

c) Encarregado dos Dados ou Data Protection Officer
i. Representar a CEMERGE perante a Autoridade Nacional e titulares de
dados.

ii. Determinar as regras internas para a conformidade da CEMERGE aos
termos da Lei Geral de Protecao de Dados.



iii. Determinar os procedimentos de coleta, tratamento e eliminagao de
dados.

iv. Manter os registros de tratamento de dados realizados por
Operadores de Dados contratados pela CEMERGE.

6. PRINCIPIOS

Esta Politica se rege pelos principios e obrigacdes seguintes:

- Toda a pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais
e a garantia dos seus direitos fundamentais de liberdade;

- A Lei Geral de Protecao de Dados aplica-se independentemente dos meios
e/ou formas de tratamento de dados coletados ou recebidos;

- O titular dos dados possui o direito de acesso as informacdes sobre o
tratamento de seus dados, com a finalidade de determinar quais dados foram
tratados, quais estao sendo compartilhados e qual a finalidade do tratamento.
- A CEMERGE mantera registros que demonstrem a adocdo de medidas de
tratamento aos principios estabelecidos na LGPD;

- A Lei Geral de Protecao de Dados impde que os dados dos titulares sé
poderdo ser tratados se fundamentados nos seguintes principios:

Finalidade - o tratamento de dados pessoais deve ser realizado para propositos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, observadas as
finalidades originarias;

Adequacao - o tratamento de dados pessoais deve ser compativel com as
finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;
Necessidade - o tratamento de dados pessoais deve ser limitado ao minimo
necessario para a realizacdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados
pertinentes, proporcionais e nao excessivos em relagdo as finalidades do
tratamento de dados;

Livre acesso - é garantida aos titulares a consulta facilitada e gratuita sobre a
forma e a duragao do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
dados pessoais;

Qualidade dos dados - é garantido aos titulares que seus dados sejam exatos,
claros, relevantes e atualizados, de acordo com a necessidade e para o

cumprimento da finalidade de seu tratamento;



Transparéncia — é garantido aos titulares o direito a informacdes claras,
precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacao do tratamento e os
respectivos agentes de tratamento, observado os segredos comerciais e
industriais;

Seguranca — devem ser utilizadas medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao, comunicacdo ou difusdo;
Prevencao — devem ser adotadas medidas para prevenir a ocorréncia de danos
em virtude do tratamento de dados pessoais;

Ndo discriminacdo — impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatérios ilicitos ou abusivos; e

Responsabilizacao e prestacdo de contas - demonstracdo, pelo agente, da
adocao de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecao de dados pessoais €, inclusive, da

eficacia dessas medidas;

7. SEGURANGA DA INFORMAGAO

Visando a seguranca das informacoes fornecidas pelos titulares de dados, a
CEMERGE adotara procedimentos de segurancga fisicos, légicos, técnicos e

administrativos compativeis com a sensibilidade das informagdes coletadas.
Sempre que necessario, a CEMERGE implementara procedimentos novos e
melhorias tecnoldgicas com a finalidade de proteger os dados coletados dos

diversos titulares.

8. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A CEMERGE realiza o tratamento de dados pessoais de acordo com as bases
legais previstas na Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD). O tratamento dos
dados é realizado apenas por pessoal autorizado, para a finalidade a qual foram
coletados e conforme foi consentido pelo titular. O tratamento dos dados
ocorre, por exemplo, nos seguintes cenarios:

— Cumprir com obrigagoes contratuais com o titular dos dados ou com a
empresa ao qual este pertence.

- Notificar o titular quanto a alteragdes nos termos de contratos firmados.

- Realizar operagdes internas, incluindo suporte e solucdes de problema.

- Reforcar procedimentos de seguranca e protecao dos dados.



- Conforme necessario, para estabelecer, exercer e defender direitos em
processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

- Cumprir obrigacdes legais ou regulatoérias, ou conforme exigido em processo
judicial, por qualquer 6rgao de aplicacao da lei ou do governo com competéncia
sobre a CEMERGE.

- Utilizar os dados pessoais do titular para comprovacao de viabilidade de

negocio com possiveis parceiros.

9. DOS COOKIES

O sitio eletronico da CEMERGE podera coletar cookies e, para tanto, solicitara
expresso consentimento aos seus usuarios.

Os cookies possuem diferentes fungdes, em especial permitem uma navegacgao
mais facil pelas paginas, lembram suas preferéncias e otimizam a experiéncia
do usuario visitantes. Esses cookies podem ficar armazenados no computador
da CEMERGE, permitindo que acessos futuros do mesmo usuario sejam
identificados.

Antes de o website ativar qualquer cookie no computador de um usuario
visitante, Ihe serd solicitada autorizacdo clara e explicita para o fim a que o

cookie se destina.

10. DIREITO DOS TITULARES

Por meio do sitio eletronico da CEMERGE ou por contato com o Encarregado da
CEMERGE, todo e qualquer titular de dados pessoais ou dados pessoais
sensiveis podem solicitar:

- Confirmagao e acesso aos dados;

- Retificagdo de dados que estejam incompletos, errados ou desatualizados;

- Restricdo de tratamento de parte de seus dados, indicando quais os dados
poderdo ser mantidos pela CEMERGE;

- Cancelamento ou exclusdo de dados;

- Portabilidade e transferéncia de dados da CEMERGE para outro controlador;
- Revogacdo do seu inequivoco consentimento fornecido a CEMERGE;

- Oposicao a qualquer dado que nao esteja em conformidade com a lei;

- Explicacdo sobre os dados tratados pela CEMERGE;

- Informagdes sobre todas as transferéncias ou compartilhamentos de dados
pelo Controlador CEMERGE.



